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LA GESTIONE DEI RISCHI DI TERZE PARTI (NON-ICT) 

SECONDO LE NUOVE LINEE GUIDA EBA  

(EBA/GL/2026/09 del 18 set. 2026) 

 

18 novembre 2026 

 

Obiettivi:  

Fornire una comprensione completa e operativa del nuovo quadro normativo EBA sui 

servizi non-ICT, evidenziando le differenze/sinergie con il Regolamento DORA e le azioni 

pratiche richieste.  

Destinatari:  

Management, Responsabili Risk Management, Compliance, Audit Interno e Operations 

di enti creditizi, imprese di investimento, istituti di pagamento e emittenti di token 

collegati ad attività (ART).  

 
[PROGRAMMA DEL WEBINAR] 

 

Ore 8.45 collegamento – ore 9.00 apertura dei lavori 

PARTE I 

Inquadramento Normativo e contestualizzazione 

▪ Genesi e obiettivi, rapporto con DORA e regolamentazione UE, ambito di 

applicazione e destinatari 

Definizioni chiave e perimetro di applicazione 

▪ Evoluzione concettuale, funzioni critiche o importanti, esclusioni esplicite dal 

perimetro 

Governance, politiche aziendali e proporzionalità 

▪ Principio di proporzionalità, responsabilità inviolabile del management body, 

quadro politico strategico 

Ciclo di vita dei contratti e presìdi operativi 
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▪ Fase pre-contrattuale e due diligence, requisiti contrattuali e clausole essenziali, 

piani di uscita (exit strategies) e BCP 

Trasparenza, registro informativo e monitoraggio di vigilanza 

▪ Registro delle informazioni (register of information), rischio di concentrazione e 

vigilanza (title V) 

ASPETTI PRATICI E RELATIVI RISCHI  

• La valutazione dei fornitori ed i rischi derivanti dalla mancata personalizzazione 

della valutazione del rischio (e successiva contrattualizzazione) 

• La sottostima di adempimenti significativi, quali la definizione di un exit plan ed 

esempi di realizzazione di un exit plan verso un altro fornitore o 

reinternalizzazione 

• La garanzia della continuità dei servizi 

 

PARTE II 

 

PROFILI CONTRATTUALI NEI RAPPORTI CON LE TERZE PARTI NON-ICT 

Dalla due diligence al contratto 

▪ Come tradurre il profilo di rischio del fornitore in presìdi contrattuali; requisiti 

minimi e rafforzati per i servizi a supporto di funzioni essenziali o importanti; 

principali novità rispetto alle EBA/GL/2019/02 

Subfornitura e controllo della supply chain 

▪ Individuazione dei subfornitori rilevanti, gestione delle modifiche, obblighi di 

notifica e diritti di opposizione 

Dal monitoraggio all’exit 

▪ Come tradurre il controllo del fornitore in meccanismi contrattuali effettivi 

EBA e DORA 

▪ Convergenze, differenze e opportunità di armonizzazione di processi e template 

contrattuali tra servizi non-ICT e servizi ICT 

Clausole critiche tra vincoli regolamentari e margini negoziali 

▪ Audit, subfornitura, responsabilità, termination ed exit. 

 

Ore 13.00 chiusura dei lavori 
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DOCENTI:  

Giancarlo BUTTI, ha conseguito il Master in Gestione aziendale e Sviluppo Organizzativo presso MIP – Politecnico 

di Milano. È referente per il Regolamento DORA e Inclusion del Comitato Scientifico del CLUSIT. Si occupa di ICT, 

organizzazione e normativa dagli inizi degli anni Ottanta, avendo maturato una lunga esperienza in ambito bancario e 

consulenziale (analista di organizzazione, project manager, security manager e auditor presso gruppi bancari). 

Parallelamente all'attività professionale ha sviluppato una significativa attività di divulgazione e formazione. È autore di 

oltre 900 articoli pubblicati su circa 40 diverse testate e di 32 libri e white paper, alcuni dei quali sono stati adottati come 

testi universitari. Ha inoltre partecipato alla realizzazione di 31 opere collettive, nell'ambito di iniziative e pubblicazioni 

di ABI LAB, Oracle/CLUSIT Community for Security e del Rapporto CLUSIT sulla sicurezza ICT in Italia. È stato relatore 

in oltre 200 eventi e iniziative formative, organizzati, tra gli altri, da ABI, ISACA/AIEA, AIIA, Oracle, CLUSIT, ITER, 

Informa, CETIF, IKN, TECNA e UNISEF. Ha svolto attività di docenza nel percorso professionalizzante ABI – Privacy 

Expert e Data Protection Officer ed è docente in master, corsi di perfezionamento e percorsi di alta formazione universitari 

e post-universitari presso diversi atenei e istituzioni. È socio ed è stato proboviro di AIEA/ISACA e socio CLUSIT, DFA, 

ACFE, BCI, AIPIA. Ha conseguito le seguenti certificazioni e qualificazioni: Lead Auditor BS 7799, Lead Auditor ISO/IEC 

27001:2005, 2013 e 2022, Lead Auditor ISO 20000-1, Lead Auditor ISO 22301 e Lead Auditor ISO/IEC 42001, oltre alle 

certficazioni CRISC, CDPSE, ISM, DPO, DPO UNI 11697:2017, DPO UNI CEI EN 17740:2024, CBCI e AMBCI. Partecipa 

inoltre a diversi gruppi di lavoro e iniziative di approfondimento promossi da ABI LAB, ISACA-AIEA, CLUSIT. 

 

Maria Roberta PERUGINI, avvocato, si occupa sin dal 1995 di protezione dei dati personali e data 

governance – compresi gli aspetti tecnici e organizzativi – e svolge attività di consulenza alle imprese fornendo un 

supporto completo dei connessi profili contrattuali e in generale civilistici, e assistenza nei contenziosi. Svolge la funzione 

di DPO. Membro del Support Pool of Experts dell’European Data Protection Board (EDPB) 

con riferimento ai settori "Technical expertise in new technologies and information security" e "Legal expertise in new 

technologies". Relatrice e docente a convegni, master e corsi di specializzazione in materia di protezione dei dati 

personali e data governance di numerosi enti, associazioni, Università e istituzioni private e pubbliche. Socia CLUSIT, 

contribuisce alla Clusit Community for Security come componente di gruppi di lavoro e coautrice dei volumi tematici 

pubblicati annualmente, e collabora stabilmente con il ReCEPL - Centro di ricerca di diritto privato europeo / 

Research Centre of European Private Law. Socia DFA (Digital Forensics Alumni). Pubblica monografie e testi di 

aggiornamento e riflessione su problematiche attuali di data protection su riviste divulgative e scientifiche e attraverso 

il blog istituzionale www.mrperugini.it, dove è pure pubblicato il CV completo. 

 

 

 

Quota di partecipazione 

comprensiva di materiale didattico su formato elettronico: 

Euro 300 + 22% Iva a partecipante 

Per iscrizioni e ulteriori informazioni Tel. +39 3349144048; 

e-mail: informa@informabanca.it 

 

http://www.mrperugini.it/
mailto:informa@informabanca.it

