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LA NUOVA DISCIPLINA EUROPEA "PSD3/PSR"”
E

LE FRODI INFORMATICHE NEI SERVIZI DI PAGAMENTO

22 ottobre 2026

INTRODUZIONE

Scopo del presente webinar é illustrare I'evoluzione della normativa europea sui servizi
di pagamento attraverso l'introduzione della PSD3 e del PSR, strumenti volti a
modernizzare il settore finanziario digitale. La riforma punta a incrementare Ia
protezione dei consumatori e a uniformare le regole tra i vari Stati membri,
estendendo la responsabilita a tutti gli attori della filiera tecnologica. Il nuovo quadro
normativo semplifica i processi di autorizzazione per gli istituti di pagamento,
promuovendo al contempo un'architettura di Open Banking piu solida e sicura.
Vengono, altresi, introdotte misure rigorose per il contrasto alle frodi, come la verifica
obbligatoria del beneficiario e il rafforzamento dell'autenticazione a due fattori.

[PROGRAMMA DEL WEBINAR]

Ore 8.45 collegamento - ore 9.00 apertura dei lavori

Il nuovo quadro normativo UE sui servizi di pagamento: PSD3 e PSR

» Inquadramento generale e principali novita rispetto all'assetto di PSD2

» L’espansione del perimetro normativo e i nuovi attori dell’ecosistema

» Semplificazione del regime autorizzativo per i PSP

= Tutela degli utenti e contrasto alle frodi

= VOP, SCA rafforzata, dashboard per consensi e contante nei punti
vendita

» Il rischio di frode e la Strong Customer Authentication (SCA) nel nuovo
regime PSD3 / PSR

Andrea PANTALEO, partner — head of crypto, web3 e fintech, DLA Piper
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Le frodi nei servizi di pagamento e le possibili misure preventive
» Le tipologie di truffe ricorrenti: phishing, smishing, vishing, spoofing,
boxing, malware, skimming, SIM swap
» Le tipologie di truffe tramite IA: deepfake e vishing di nuova
generazione, finto operatore bancario/CEO, identita sintetiche,
ingegneria sociale, phishing iper-personalizzato, truffe emotive,
chatbot malevoli, biometria comportamentale

= Come riconoscere le nuove truffe e come difendersi

Pierluigi PAGANINI, CEO CYBHORUS, Adjunct Professor in Cyber Security presso
Universita Luiss Guido Carli. Membro Team di Ricerca del Cyber Security and
International Relations Studies (CCSIRS)

Le frodi nei servizi di pagamento e le responsabilita della
Banca/Prestatore servizi di pagamento

» | pagamento elettronico come procedimento

= Criteri di imputazione e responsabilita

» La SCA: onere della prova e di allegazione

» L'organizzazione del servizio e i profili di responsabilita

= L’attivita di monitoraggio e di allerta

= QOrientamenti giurisprudenziali e ABF

= Orientamenti consolidati e questioni controverse

» Verso la PSD3

Andrea TUCCI, Presidente del Collegio ABF di Bari, professore ordinario di diritto

bancario e del mercato finanziario presso I’'Universita degli Studi di Bari Aldo Moro

Ore 13.00 chiusura dei lavori


https://www.cssii.unifi.it/vp-129-team-di-ricerca.html
https://www.cssii.unifi.it/vp-129-team-di-ricerca.html
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Quota di partecipazione
comprensiva di materiale didattico su formato elettronico:
Euro 300 + 22% Iva a partecipante
Per iscrizioni e ulteriori informazioni Tel. +39 3349144048;

e-mail: informa@informabanca.it
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