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INTRODUZIONE 

La business continuity nel mondo bancario è regolamentata da DORA per quanto attiene le 

componenti ICT e dalla Circolare 285 per quanto attiene gli altri ambiti. 

Inoltre, recentemente il Comitato di Basilea, nel suo documento Information and 

communication technology (ICT) risk management: range of practices ha indicato quale 

sia il reale comportamento degli istituti di credito concentrandosi sugli incidenti che minacciano 

la resilienza operativa e fornito indicazioni utili per la continuità operativa. 

È fondamentale avere quindi una chiara visione della normativa che regolamenta la materia nel 

suo complesso e come affrontarla non solo per essere conformi, ma soprattutto per essere 

effettivamente pronti a gestire una emergenza. 

 

[PROGRAMMA DEL WEBINAR] 

 

Ore 8.45 collegamento – ore 9.00 apertura dei lavori 

 

• Definizioni e glossario dei termini 

• La definizione del perimetro della BIA 

• L’individuazione delle FEI 

• L’esecuzione dell’analisi del rischio e della BIA, la determinazione di MTPD, RTO 

e RPO; la teoria e la pratica in considerazione dei reali scenari di rischio 

• La mappatura degli asset a supporto dei processi 

• La correlazione fra i processi 

• L’individuazione degli scenari previsti dalla normativa ed opportuni 

• La definizione delle soluzioni ed i relativi piani  
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• La definizione delle soluzioni dei piani alternativi 

• I piani di intervento immediato e quelli sul medio/lungo periodo 

• Business continuity ed exit plan: correlazioni e differenze 

• La gestione delle terze parti 

• Verifiche e test 

• Gli errori più comuni 

• La gestione degli incidenti e la procedura di escalation verso la crisi 

• I piani di comunicazione 

• Come usare l’AI generativa per implementare e gestire i vari adempimenti 

 

Ore 13.00 chiusura dei lavori 

 

DOCENTE: Giancarlo BUTTI 

Ha conseguito il Master in Gestione aziendale e Sviluppo Organizzativo presso MIP – Politecnico 

di Milano. È referente per il Regolamento DORA e Inclusion del Comitato Scientifico del CLUSIT. 

Si occupa di ICT, organizzazione e normativa dagli inizi degli anni Ottanta, avendo maturato una 

lunga esperienza in ambito bancario e consulenziale (analista di organizzazione, project 

manager, security manager e auditor presso gruppi bancari). Parallelamente all'attività 

professionale ha sviluppato una significativa attività di divulgazione e formazione. È autore di 

oltre 900 articoli pubblicati su circa 40 diverse testate e di 32 libri e white paper, alcuni dei quali 

sono stati adottati come testi universitari. Ha inoltre partecipato alla realizzazione di 31 opere 

collettive, nell'ambito di iniziative e pubblicazioni di ABI LAB, Oracle/CLUSIT Community for 

Security e del Rapporto CLUSIT sulla sicurezza ICT in Italia. È stato relatore in oltre 200 eventi 

e iniziative formative, organizzati, tra gli altri, da ABI, ISACA/AIEA, AIIA, Oracle, CLUSIT, ITER, 

Informa, CETIF, IKN, TECNA e UNISEF. Ha svolto attività di docenza nel percorso 

professionalizzante ABI – Privacy Expert e Data Protection Officer ed è docente in master, corsi 

di perfezionamento e percorsi di alta formazione universitari e post-universitari presso diversi 

atenei e istituzioni. È socio ed è stato proboviro di AIEA/ISACA e socio CLUSIT, DFA, ACFE, BCI, 

AIPIA. Ha conseguito le seguenti certificazioni e qualificazioni: Lead Auditor BS 7799, Lead 

Auditor ISO/IEC 27001:2005, 2013 e 2022, Lead Auditor ISO 20000-1, Lead Auditor ISO 22301 

e Lead Auditor ISO/IEC 42001, oltre alle certficazioni CRISC, CDPSE, ISM, DPO, DPO UNI 

11697:2017, DPO UNI CEI EN 17740:2024, CBCI e AMBCI. Partecipa inoltre a diversi gruppi di 

lavoro e iniziative di approfondimento promossi da ABI LAB, ISACA-AIEA, CLUSIT. 
 

 

 

Quota di partecipazione 

comprensiva di materiale didattico su formato elettronico: 

Euro 300 + 22% Iva a partecipante 

Per iscrizioni e ulteriori informazioni Tel. +39 3349144048; 

e-mail: informa@informabanca.it 
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